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1 Objetivo geral do projeto

O objetivo geral consiste no desenvolvimento do projeto de restruturacdo do FEHIDRO
— Fundo Estadual de Recursos Hidricos, abrangendo os aspectos operacionais, as
recomendacdes de ajustes no sistema informatizado que da apoio a operagéo do Fundo
e nos mecanismos de regulamentacéo e a proposicao de estratégia para implantacéo da
restruturacdo sugerida, tendo em vista a melhoria da eficiéncia operacional e da

aplicacao dos recursos movimentados pelo Fundo.

2 Contexto e justificativa

O FEHIDRO - Fundo Estadual de Recursos Hidricos, da Secretaria de Saneamento e
Recursos Hidricos do Estado de Sdo Paulo (SSRH), criado pela Lei 7.663/91 e
regulamentado pelo Decreto 37.300/93, alterado pelo Decreto 48.896/2004, tem por

objetivo dar suporte financeiro a implementacdo da Politica Estadual de Recursos

Hidricos e as a¢des correspondentes.

Segundo a avaliacéo dos interessados na obtencéo dos recursos financeiros, e também
do corpo técnico dos érgéos e entidades envolvidos com o FEHIDRO e da propria SSRH,
0s atuais procedimentos sdo demasiadamente complexos e as regras existentes geram
lentiddo aparentemente desnecessaria ao processo, resultando no desinteresse dos
potenciais interessados. Como consequéncia, os resultados da gestdo do FEHIDRO
ficam aquém do esperado, com desempenho pouco eficiente em termos da aplicacéo

dos recursos.

Os prazos de cada etapa do processo de obtencéo e aplicagao dos recursos financeiros,
atualmente praticados no FEHIDRO, normalmente ndo correspondem ao planejado,
resultando na conclusdo dos empreendimentos sempre muito além do tempo
programado nos cronogramas. Desta forma, embora com 0s recursos comprometidos,
h&a um histérico de saldo financeiro crescente em restos a pagar, fato que além de
postergar a geracao de resultados, demonstra a necessidade de aprimorar a gestéo e

0S processos envolvidos.
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Por outro lado, € uma realidade que a grande parte dos projetos encaminhados ao Fundo
nao tem a qualidade suficiente para o seu devido prosseguimento, em termos de
descri¢cdes do produto desejado, dos procedimentos necessarios para a obtencao desse
produto, bem como, das atividades a serem desenvolvidas e da estimativa de quantidade
e de precos. Por esse motivo, ha necessidade de ampliar o rol de roteiros técnicos
disponibilizados aos interessados até a apresentacdo final das solicitagcbes ao FEHIDRO,
incluindo a elaboragdo de minutas de termos de referéncia adequados, conforme as

diferentes tipologias de empreendimentos financiados.

Deve-se também considerar a importancia de reduzir as tipologias de empreendimentos
financiaveis, tendo em vista que os Programas de Durag¢do Continuada existentes sédo
extremamente amplos, levando a uma aplicagéo de recursos pulverizada e muitas vezes

dissociada das reais prioridades.
Na andlise dos ultimos dez anos (2005-2014), envolvendo 3.555 contratos, verificou-se:

e numero médio anual de contratos assinados: 355;

e valor médio do FEHIDRO nos contratos: R$ 202 mil, entretanto, cerca de 80%
sdo de valores até R$ 150 mil e 64% inferiores a R$ 100 mil;

e numero médio anual de indicac6es canceladas antes da contratacdo: 77 (nos
anos 2012 a 2014 foi de 130);

e numero médio anual de contratos cancelados: 49;

e tempo médio previsto para a execucdo do contrato: 7 meses; e

e tempo médio consumido até o encerramento contratual: 40 meses.

Nota-se também que é necessario aperfeicoar o processo de acompanhamento dos
resultados finais dos empreendimentos indicados pelos diversos colegiados, bem como
buscar mecanismos para aumentar o niumero de operagdes reembolsaveis de forma que

o FEHIDRO cumpra mais adequadamente seu objetivo original de ser rotativo.

Até 10% das receitas sdo aplicadas em despesas de custeio para apoiar o
funcionamento das Secretarias Executivas dos Comités de Bacias Hidrogréaficas, das
Agéncias de Bacias, do CORHI e do COFEHIDRO. Tais recursos sao essenciais ao
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SIGRH na medida em que estdo a disposicdo, de forma descentralizada, para pronta
utilizacao dos diferentes gestores. Nesse caso, 0 maior problema reside na burocracia
da prestacao de contas, que necessita de modernizacao.

Destacam-se, como pontos fortes do FEHIDRO, e que precisam ser mantidos:

e descentralizacao e autonomia nas decisoes;
o facilidade de pleitear os recursos do Fundo; e

e transparéncia do processo decisorio e sobre a execucdo dos empreendimentos.

Como sintese de aspectos que necessitam de reviséo e aperfeicoamento, destacam-se:

elevada burocracia nos processos relativos a investimento e custeio;

morosidade nas diversas etapas;

atribuicdes dos atores;

baixa qualidade de porcentagem significativa das propostas técnicas;

manual de procedimentos complexo, excessivamente detalhado, com prazos

inadequados para determinadas etapas, etc

insuficiéncia de corpo técnico e de infraestrutura nas diversas instancias; e

pulverizacao de recursos e empreendimentos de baixo valor financiado.

A melhoria do FEHIDRO ¢é de interesse publico, uma vez que o objetivo central é a

aplicacao mais rapida e eficaz dos recursos disponiveis.

Com o inicio da cobranca pelo uso da agua dobrou-se a receita do FEHIDRO e em breve

devera triplica-la, fato que vem aumentando o niumero de operacgdes.

A falta de agilidade também na aplicacdo dos recursos da cobranca compromete a
execucdo dos programas do PERH e constitui risco para a adesdo e adimpléncia dos

usuarios pagantes. Outro fator é a reduzida atratividade do Fundo aos usuérios de

recursos hidricos da iniciativa privada devido a burocracia e morosidade.

A SSRH pretende simplificar os procedimentos relacionados com o FEHIDRO e

aumentar significativamente a flexibilidade da sua operacao.
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E urgente aportar a rotina do FEHIDRO novas tecnologias e inovar os procedimentos de
forma a melhorar seu desempenho, sua imagem e fazé-lo cumprir de forma mais

adequada o seu papel institucional.

3 Equipes eresponsabilidades

A equipe de consultoria desenvolvera o projeto de restruturacdo do FEHIDRO — Fundo
Estadual de Recursos Hidricos — conforme objetivo geral do projeto (se¢éo 1) e mediante
a execucado das atividades e dos produtos descritos neste documento (secdes 4 e 5

respectivamente).

O coordenador, por parte da Fundacdo Vanzolini, do cumprimento dos servi¢cos

propostos seré o Prof. Dr. Mauro de Mesquita Spinola.

A equipe € composta por consultores da Fundacgéo Vanzolini com larga experiéncia em
melhoria de processos, gestdo de projetos, reestruturacdo organizacional e

aprimoramento de eficiéncia operacional:

e José Ernesto Lima Goncalves: gerente do projeto por parte da equipe de
consultoria, com envolvimento em todas as fases do projeto;

e Luis Eduardo Bertazi: consultor pleno, com envolvimento em todas as fases do
projeto;

e Felipe Bussinger Lopes: consultor pleno, com envolvimento nas diversas
atividades da fase | do projeto;

e Adriana Jacoto Unger: consultora sénior, com envolvimento nas diversas
atividades da fase | do projeto;

e Paola Matheus Greggio: analista de projeto, com envolvimento na fase |,
sobretudo no mapeamento e na revisao dos processos;

e Marilia Bicudo Dreyfuss: analista de projeto, com envolvimento na fase |,

sobretudo em apoio a gestao e elaboracao e revisdo documental;
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e Maria Aparecida de Souza: administradora de empresas, com envolvimentos nas
atividades relacionadas a elaboracéo dos dois manuais (investimentos e custeio);

e Enio Jorge Salu: analista de sistemas, com envolvimento nas atividades
relacionadas a recomendac¢édo de ajustes no SINFEHIDRO;

e Gabriela Zancaner Brunini: advogada, com envolvimento nas atividades
relacionadas ao aperfeicoamento de aspectos legais e normas de funcionamento
do FEHIDRO.

As equipes por parte da SSRH (contratante) participardo do desenvolvimento das
atividades, da validagdo dos conceitos e solucdes propostas, da consolidagdo dos
critérios e providéncias dentro do 6rgado durante e, principalmente, ap0s a execuc¢ao do
projeto. Elas se envolverdo direta e integralmente com a equipe da consultoria,
funcionando como sua contraparte direta e cotidiana para viabilizar e agilizar as
articulacbes necessarias, participando também de workshops, reunides, discussoes e
apresentacao dos resultados. Possuem o papel de respaldo técnico e absor¢do da
metodologia desenvolvida para, posteriormente, implantar o modelo resultante do

projeto.
As equipes da SSRH podem ser divididas em dois grupos:

A) Grupo de acompanhamento

Equipe executiva, com o papel de controle, verificacdo e validacdo dos andamentos do
projeto. Responsaveis por tomar as decisdes necessarias ao projeto por parte da

contratante e atestar as medi¢gOes dos produtos entregues.

O grupo de acompanhamento € composto por:
¢ Rui Brasil Assis
e César Aparecido Martins Louvison
e Amauri Pollachi

e Oswaldo Francisco Rossetto Junior
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B) Equipe interna de trabalho

Equipe com o papel de respaldar tecnicamente o trabalho, provendo dados, informagdes
e documentos necessarios ao projeto, bem como contribuindo com sugestbes que
aprimorardo o resultado final. Deve facilitar a execucdo das entrevistas, realizando os
agendamentos, e organizar os workshops do projeto, mobilizando os profissionais que
forem necessarios para o evento. Por fim, esta equipe é incumbida de absorver a
metodologia desenvolvida durante o projeto de consultoria, uma vez que sera

responsavel pela implantacdo do modelo aprovado pelo grupo de acompanhamento.

A equipe interna de trabalho € apresentada abaixo com a indicacdo as areas da SSRH

que representam:

e Carolina Miramar de Souza Almeida: Departamento de operacionalizacdo do
FEHIDRO
e André Dias de Souza: Centro de captacdo e aplicacdo de recursos de
investimento
e Rosanis de Oliveira Santos: Centro de apoio técnico operacional (custeio)
e Maria Cristina Martinez: SINFEHIDRO
Ana Lacia Aurélio: Departamento de gerenciamento de recursos hidricos

e Flavia Braga Rodrigues: Departamento de comunicacéo e informacfes gerenciais

4 Fases e atividades

O objeto deste projeto de reestruturagdo do FEHIDRO abrange o0s aspectos
operacionais, as recomendagdes de ajustes no sistema informatizado de controle das
operacdes, 0 aperfeicoamento de aspectos legais e normas de funcionamento e a
proposicao de estratégia de implantacdo da reestruturacéo, tendo em vista a melhoria
da eficiéncia dos processos envolvidos e da aplicagdo dos recursos movimentados pelo

Fundo.
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O projeto de consultoria esta estruturado para ser realizado em 2 fases consecutivas

principais:
| - Projeto de reestruturacédo do FEHIDRO; e

Il - Acompanhamento e apoio a implantacdo, sob coordenacdo da SSRH, das

recomendacdes do projeto de reestruturacdo do FEHIDRO (fase ).
As atividades que fazem parte de casa fase do projeto estdo detalhadas a seguir:

Fase | - Projeto de reestruturacdo do FEHIDRO

a) diagnostico geral da operacdo do FEHIDRO, incluindo a analise da documentacao

oferecida pela SSRH e dos cenarios relevantes para a futura operacdo do FEHIDRO;

b) levantamento e andlise das principais caracteristicas operacionais dos processos
essenciais do Fundo, sendo um relacionado com investimento e outro relativo a

custeio, com indicacdo de volumes e tempos;

c) identificacdo dos mecanismos de acompanhamento dos diversos estagios dos

pleitos desde a sua solicitacdo até a avaliagdo do resultado final do empreendimento;

d) realizacdo de benchmarking de processos similares de financiamento publico para
identificacdo de técnicas, critérios e melhores praticas para o aperfeicoamento do
processo do FEHIDRO;

e) acompanhamento das operacdes do Fundo, analisando o nivel de gestdo, de
participacéo e de responsabilidade das diversas instancias envolvidas: Governo do

Estado de Sao Paulo, SSRH, agentes técnicos e financeiros, entre outros;

f) revisao geral do papel e da forma de participacéo dos principais atores do processo

do FEHIDRO, inclusive considerando a possibilidade de alteracéo desses atores;
g) revisdo dos parametros tipicos da operacédo do FEHIDRO, tais como:

v limites — valores financiados e prazos de aplicacdo do valor financiado
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v'condicdes e exigéncias para a aprovacao dos pleitos em cada uma das fases de
tramitacao
v critérios para a apresentacdo de pleitos, para avaliagdo dos projetos e para

concessao dos recursos, buscando incrementar operacdes reembolsaveis

revisdo dos mecanismos de acompanhamento e controle no nivel operacional com

relagao a:

v'aspectos financeiros

v utilizacdo dos recursos do Fundo, abrangendo a prestacdo de contas pelos
tomadores desses recursos

v'aplicacao de penalidades ou sancdes, nos casos de nao cumprimento das regras
do FEHIDRO, ou eventualmente, de incentivos a tomadores de projetos com
acompanhamento e controle bem sucedidos

v resultados esperados dos projetos financiados para avaliacao da performance

de cada projeto

verificacdo do alinhamento das propostas de projeto (pleitos) as prioridades do Plano

Estadual de Recursos Hidricos e dos Planos das Bacias Hidrogréficas;

revisdo dos procedimentos operacionais do FEHIDRO, mediante a simplificacdo das
exigéncias a serem cumpridas e a adocdo de modelos padronizados (templates)
para os tomadores, tanto para a obtencdo de financiamento como para a

apresentacdo de prestacdes de contas;

preparacdo da nova proposta de funcionamento do FEHIDRO e reestruturacao

organizacional da administracado do Fundo;

recomendacao, em decorréncia da nova proposta de funcionamento do FEHIDRO,
de ajustes no sistema informatizado utilizado para o controle das operacdes do
Fundo (SINFEHIDRO);

elaboracdo dos manuais de procedimentos, atualizados, em decorréncia da nova

proposta de funcionamento do FEHIDRO;
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identificacdo das necessidades de capacitacdo especifica do pessoal envolvido e
impactado pela nova proposta de funcionamento do FEHIDRO, a ser provida por
entidade a ser contratada futuramente para tal finalidade.

Adicionalmente, prevé-se durante a fase I:

v

Realizacdo de workshop inicial na cidade de S&o Paulo agendado para o dia 3 de
fevereiro de 2016, com até 120 participantes do SIGRH, para a coleta de
observacoes, sugestdes e demandas a respeito do funcionamento e organizacao
do FEHIDRO;

Realizacdo de cerca de 15 entrevistas com pessoas indicadas pela equipe interna
para a coleta de dados, levantamento da situacéo vigente e das expectativas com
relacéo ao trabalho contratado. A lista sugerida de entrevistados é apresentada na
secado 8 deste documento;

Apresentacdo do projeto de reestruturacdo do FEHIDRO ao final da fase I, com
duracdo de até 6 (seis) horas, para até 200 (duzentas) pessoas do publico
interessado.

Fase Il = Acompanhamento e apoio a implantacdo

a)

b)

d)

definicdo da metodologia e dos instrumentos adequados para 0 acompanhamento
da implantacao das alteracbes aprovadas;

apoio na implantacdo da nova proposta de funcionamento do FEHIDRO, abrangendo

um periodo de transicdo e de convivéncia do modelo atual com o proposto;

levantamento das alteracdes propostas em relacdo as efetivamente implantadas e

dos itens da nova estrutura organizacional do Fundo ja implementados;

identificacdo e andlise dos motivos dos atrasos e 0s pontos criticos do processo de

implantacéo das alteracdes pela SSRH;
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e) proposicdo dos ajustes necessarios para a continuidade da implantacdo da

reestruturacado do FEHIDRO.

5 Produtos

Ao longo do projeto serdo entregues 8 (oito) produtos conforme descricdo abaixo:

Fase | - Projeto de reestruturacdo do FEHIDRO

Deverao ser apresentados 6 (seis) relatérios:

Produto 1.1. Plano de Trabalho, descrevendo as atividades previstas e 0s prazos

estimados para a sua realizacao.

Produto 1.2. Resumo dos resultados do workshop de abertura dos trabalhos e eventuais

ajustes no Plano de Trabalho apresentado por ocasido da proposta.

Produto 1.3. Diagnéstico da situacéo atual do FEHIDRO, contendo:

v
v

v

estrutura organizacional atual do FEHIDRO;

caracteristicas do processo de tramitacdo dos pleitos incluindo os fluxos de
atividades e dados sobre volumes de trabalho e prazos de execuc¢éo das atividades;
caracteristicas do sistema informatizado atualmente empregado nas operacfes do
FEHIDRO (SINFEHIDRO I), bem como da sua atualizacdo em andamento
(SINFEHIDRO II);

avaliacao geral do desempenho do processo de tramitacdo dos pleitos, com énfase
nos resultados obtidos;

identificacdo dos pontos criticos do processo de operagédo do FEHIDRO.

Produto 1.4. Projeto de reestruturacdo do FEHIDRO, apresentando:

v

recomendacdo de novos mecanismos de acompanhamento e fiscalizacdo das
operacbes do Fundo, incluindo a eliminacdo dos pontos criticos do processo

identificados no relatério anterior;
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v' revisdo das alcadas de decisao, seus limites e forma de atuacao dos atores do
processo de andlise;

v' caracteristicas do processo revisto, incluindo fluxos de atividades, rotinas,
procedimentos e matriz de responsabilidades;

v' descricao da estrutura organizacional do Fundo proposta até o segundo nivel, com
as atribuicdes e responsabilidades das éareas;

v' identificacao das necessidades de capacitacao de pessoal envolvido no projeto de
reestruturacdo do FEHIDRO — aos novos procedimentos —, a ser provida por

entidade a ser futuramente contratada para esta finalidade.

Produto 1.5. Dois manuais gerais de procedimentos de operacdo do FEHIDRO, um
relativo a investimento e outro a custeio. (Este produto refere-se apenas ao texto bruto,
anexos e ilustracdes que se fizerem necessarias. Editoracéo e arte grafica estéo fora do

escopo de trabalho.)
Produto 1.6. Plano de implantacao, contendo:

v previsao de regras basicas para o periodo de transi¢ao, no inicio da implantacao da
reestruturacdo. Terdo atencéo especial os pleitos que estiverem em andamento, na
ocasiao;

v proposta de alteracdo de textos legais e regulamentares relativos ao FEHIDRO, com
as respectivas justificativas e fundamentacgdes, para a implantacdo das mudancas
recomendadas no FEHIDRO;

v' proposicao de ajustes no sistema informatizado (SINFEHIDRO) para permitir a sua
futura adequacao aos NOVOS Processos propostos;

v'cronograma geral de implantagdo, matriz de responsabilidades e pontos criticos

identificados.

Como atividade de encerramento da fase I, sera realizada uma apresentacdo do projeto
de restruturacdo do FEHIDRO, com duracdo de até 6 (seis) horas, para até 200

(duzentas) pessoas do publico interessado.
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Fase Il = Acompanhamento e apoio a implantacao

Serdo apresentados 2 (dois) relatorios:

Produto 1l.1. Relat6rio intermediario de acompanhamento da implantacdo, contendo:

v

SN N NN

metodologia e instrumentos adequados para o acompanhamento da implantacéo
das alteragcbes aprovadas

levantamento das alteragBes propostas em relacédo as efetivamente implantadas
itens da nova estrutura organizacional do Fundo ja implementados

identificacdo dos pontos criticos ocorridos na implantacdo das alteracdes propostas
analise dos pontos de atraso ocorridos na implantacdo das alteracdes propostas

proposicao de ajustes no cronograma de implantagcéo

Produto 11.2. Avaliacado final da implantacdo das sugestdes aprovadas, apresentando:

v

guadro final da execucdo das atividades de implantacdo da reestruturacdo do
FEHIDRO

recomendacao de alternativas para o tratamento dos aspectos criticos do processo
de implantacao da reestruturacéo

sugestdo de ajustes necessarios no elenco de atividades propostas no Plano de
Implantacéo, para que a reestruturacdo proposta seja efetivamente implantada.

Os produtos serdo entregues de acordo com 0 seguinte cronograma:

meses

Fases e produtos

3 4 5 6 7 & 9 10 11 12 13 14
Fase | - projeto de reestruturagéao
do FEHIDRO

Produto 1.1 [ ]
Produto 1.2 L ]
Produto 1.3 L ]
Produto 1.4 ]
Produto 1.5 L |

Produto 16 [ |
Fase Il - acompanhamento e apoio
a implantagao

Produto 111 [ ]
Produto 11.2 L
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Projeto: Reestruturacdo do Fundo Estadual de Recursos Hidricos — FEHIDRO

6 Cronograma

Apresenta-se a seguir o cronograma de atividades e entrega dos produtos:

(Observacao: o més 1 se inicia no dia 18 de janeiro de 2016 — data de inicio do projeto)

meses 1 2 3 4 5 6 7 & 9 10 11 12 13 14

FASE |
Produto I.1 Plano de trabalho| x
Workshop X
Produto .2 Resumo workshop X
Produto |.3 Diagnostico x

Entrevistas

B caract operac

C mec acompanh

(3 Parms tipicos

H controle oper

L Ajustes sistema
Produto 1.4 Projeto de restrut X
C mec acompanh

D Benchmarking : N NN

E Partice responsab

F Papel e forma

(3 Parms tipicos

H controle oper

| Alinham propostas

J Revisao procedim

Bk

s

P
b

M Necessid capac
Produto I.5 Manuais de proced
J Revisao procedim

i
..... bl bbb ety

K nNova proposta

M manuais de proced
Produto 1.6  Plano de implant X
K Nova proposta

L Ajustes sistema

Preparacdo do plano

Apresentacdo final

FASE Il
Acompanhamento
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Projeto: Reestruturacdo do Fundo Estadual de Recursos Hidricos — FEHIDRO

7 Premissas

e Local de execucgéo das atividades: os trabalhos seréo realizados na cidade de S&o
Paulo, em locais a critério da contratante. Para interacdo com a equipe técnica da
contratante e realizacao das reunides, workshops, seminarios e entrevistas que
forem programadas, a SSRH devera prover espacos preferencialmente em sua
sede.

e A participacdo dos representantes das areas da SSRH envolvidas e dos
representantes dos diversos atores devera ser garantida por meio da realizacdo
de reunides de trabalho, workshops e entrevistas que dever&do ocorrer na cidade

de Séao Paulo.

e A execucdo das atividades de implantacdo da restruturagdo do FEHIDRO,
conforme vier a ser definido, sera coordenada pela SSRH. Os trabalhos
contratados para desenvolvimento do projeto serdo acompanhados por um
“Grupo de Acompanhamento” designado pelo Conselho de Orientacdo do
FEHIDRO — COFEHIDRO.

e O prazo maximo para a realizacdo do projeto é de 14 (quatorze) meses de
trabalho, prevendo-se que a fase | tera duracéo de 8 (oito) meses e a fase Il teré
duracgio de 6 (seis) meses. E possivel que as fases | e Il tenham um periodo de

sobreposicao.

e Os produtos seréo entregues, escritos em portugués, em meio digital e em duas
vias impressas em papel sulfite formato A4. llustragdes, quadros, figuras, imagens
e demais pecas gréaficas serdo integralmente fornecidas a SSRH na forma nativa
dos softwares utilizados, de forma que permitam sua completa edicdo e

compatibilizacdo com os softwares usuais.
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Projeto: Reestruturacdo do Fundo Estadual de Recursos Hidricos — FEHIDRO

8 Metodologia de trabalho

O trabalho de consultoria devera ser desenvolvido em conjunto com a Equipe Interna da
SSRH, constituida de técnicos envolvidos na operacao cotidiana do atual FEHIDRO,
para fins de levantamento de dados pertinentes as operac¢des do Fundo, legislacao e
diretrizes aplicaveis, aporte de sugestdes, analise e avaliacdo das proposicoes

apresentadas e demais atividades discriminadas abaixo.

O projeto sera realizado com o emprego de metodologia especifica de analise e
aperfeicoamento de processos de trabalho, com as seguintes caracteristicas essenciais:

a) Participacdo intensa de equipe interna do FEHIDRO/SSRH, composta de técnicos
indicados formalmente pela SSRH, que tenham contribuicdo efetiva para o

desenvolvimento das atividades;

b) Realizagdo de cerca de 15 entrevistas com pessoas indicadas pela equipe interna
para a coleta de dados, levantamento da situacdo vigente e das expectativas com
relacdo ao trabalho contratado. Entrevistados incluem representantes dos seguintes
grupos: tomadores, secretarias executivas dos CBH, agentes técnicos e agente
financeiro. A lista inicial sugerida pela SSRH é apresentada a sequir:

GRUPOS > ENTIDADES ENTREVISTABOS
Estado Sabesp (a definir)
Sociedade Civil Fundag (Brunini)

Tomador Planeta  Verde (Claudio

Sociedade Civil Bedran)

o Prefeitura de Piguete (Ana
Municipios

Gouvea)
Alto Tieté Secretaria Executiva
Comité de Bacia Hidrogréfica PCJ Secretaria Executiva
(CBH)
Pardo Secretaria Executiva
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Baixada Santista

Secretaria Executiva

Médio Paranapanema

Secretaria Executiva

Mogi Guacu Secretaria Executiva
Cetesb Interlocutor
DAEE Interlocutor
Agente Técnico IPT Interlocutor
CPLA Interlocutor
CATI Interlocutor

Agente Financeiro Banco do Brasil A definir

d)

f)

Realizacdo de reunifes periddicas com a equipe interna — quinzenalmente, como
referéncia — e, em datas pré-estabelecidas (normalmente nas ocasifes que
antecedem as entregas de produtos), com o Grupo de Acompanhamento para a

verificacdo e controle do andamento do projeto;

Realizacdo de um workshop na cidade de S&o Paulo agendado para o dia 3 de
fevereiro de 2016, com até 120 participantes do SIGRH, para a coleta de
observacdes, sugestdes e demandas a respeito do funcionamento e organizacéo do
FEHIDRO;

Observancia da legislacado existente, entretanto, havendo restricdes legais que
impecam a modernizacdo prevista, deverdo ser apresentadas propostas de

adequacao da legislagéo;

Realizacdo de reunides de validacdo e aprovacdo das propostas a serem
apresentadas, normalmente em periodos que antecedem as entregas formais de

produtos previstas neste documento (secéo 5).
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Projeto: Reestruturacdo do Fundo Estadual de Recursos Hidricos — FEHIDRO

A Equipe Interna do FEHIDRO/SSRH, visando a garantia do respaldo técnico a ser
oferecido para a equipe da contratada e a redugcdo de prazos e custos de projeto,
participara nas seguintes atividades principais:

v' Descricdo da situacao atual de funcionamento do FEHIDRO e dos mecanismos de
funcionamento das areas em estudo, além de fornecimento de subsidios para a

execucao do projeto;

v' Coleta da documentacdo relacionada com os procedimentos e a operacdo do

FEHIDRO incluindo manuais, portarias, etc;

v' Discussdao, com a equipe da contratada, das propostas de funcionamento do
FEHIDRO e realizacéo de testes das alteracdes sugeridas, garantindo a legitimidade

do projeto e a consequente facilitagdo na aceitacéo das proposi¢cdes da contratada;
v' Oferta de sugestdes e contribuicdes objetivas para o desenvolvimento do projeto;
v" Andlise, teste e validacao dos conceitos e das solu¢des que forem propostas;

v' Absorcao dos conceitos, metodologias e processos utilizados no projeto, visando a

internalizacdo de tecnologia e a atuacdo autbnoma apds o término do contrato;

v' Implantacdo oportuna das proposicbes aprovadas para aperfeicoamento do
FEHIDRO;

v' Consolidacdo dos critérios e processos incluidos nas propostas de funcionamento
do FEHIDRO durante e, principalmente, apés a conclusdo do projeto;

v' Coleta sistematica dos dados da operacdo do FEHIDRO depois da implantacdo das

propostas sugeridas.

De forma a garantir a efetiva participacdo dos representantes das entidades envolvidas
na execucao das atividades do FEHIDRO serao realizadas entrevistas, reunides com a
Equipe Interna designada pela SSRH e a validagdo das propostas e recomendacodes

pela instancia adequada da SSRH.
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Projeto: Reestruturacdo do Fundo Estadual de Recursos Hidricos — FEHIDRO

A Equipe Interna podera ser complementada por especialistas de outros atores
envolvidos com o FEHIDRO que venham a ser necessarios para a execucdo das
atividades previstas.

As propostas de funcionamento do FEHIDRO apresentadas pela Contratada, apoés
analisadas, testadas e validadas pela Equipe Interna e pelo Grupo de Acompanhamento,
serdo incorporadas ao Plano de Implantacdo para oportuna aprovacgéo pelo Conselho de
Orientacdo do FEHIDRO, nos aspectos de sua competéncia.
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